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In deze brief sturen we je meer informatie over ons vernieuwde eigenarenportaal. Zoals eerder
vermeld, hebben wij sinds kort een nieuwe website en reserveringssysteem. Het eigenarenportaal liet
nog even op zich wachten, maar met veel blijdschap kunnen wij mededelen dat het portaal vanaf
vandaag live is. We willen je bedanken voor je geduld tijdens deze overgang.

Beste huiseigenaar,

Inloggegevens en systeem

Voor het eigenarenportaal werken wij samen met onze partner 123Boeken. Je zult dan ook in de
online omgeving van 123Boeken terechtkomen. Via onze website word je doorgestuurd naar de
aanmeldingspagina, waar je met je eigen inlogcode toegang krijgt tot de eigenarenpagina. Het gehele
stappenplan wordt verderop in deze brief omschreven.

In de e-mail van deze bijlage is jouw gepersonaliseerde gebruikersnaam en wachtwoord om in te
loggen toegevoegd.

Let op: bewaar deze goed!

https://account.123boeken.nl/?continue=https%3A%2F%2Fbeheer.123boeken.nl%2Fbeheer

Planning eniCal

Na het inloggen kom je op de homepagina van de online omgeving terecht. Wij verzoeken je om
allereerst de planning te controleren en waar nodig aan te passen. Indien je gebruikmaakt van iCal,
vragen wij je nogmaals om deze naar ons te mailen, zodat wij deze kunnen toevoegen in het
systeem.

Het eigenarenportaal gebruiken — stappenplan

Stap 1: Naar het eigenarenportaal vanuit de website

Je komt in het eigenarenportaal via de link op onze website. Deze vind je onderaan de pagina, onder
het kopje ‘Verhuren via Basic-Travel.” Klik op de optie ‘Eigenarenportaal.’ Een nieuw venster met de
inlogpagina wordt geopend, waar je kunt inloggen met je eigen inlogcode.

Wij staan voor je klaar

Voor, tijdens en na je vakantie

0 +21(0)10 2617022 ¥ info@basic-travel.com

Over Basic Travel Helpdesk & service Verhuren via Basic-Travel Volgons

Over ons Boekingsinformatie Je huis aanmelden .F
Ons team Verzekeringen Eigenarenportaal

Veelgestelde vragen
Vacatures
Contact

Stap 2: Inloggen
In het nieuwe venster kom je op de inlogpagina van 123Boeken. Log in met de gepersonaliseerde
inlogcode uit de e-mail. Je gebruikersnaam is je eigen emailadres.


https://account.123boeken.nl/?continue=https%3A%2F%2Fbeheer.123boeken.nl%2Fbeheer
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Ben je je wachtwoord vergeten of werkt het bovenstaande wachtwoord niet? Neem dan contact met
ons op. Wij zorgen ervoor dat je een nieuwe inlogcode krijgt. Na het inloggen kom je terecht in het
portaal.

Let op: je kunt je wachtwoord niet zelf veranderen.

1] 2]3/Boeken.nl

Inloggen op 123boeken

INLOGGEN
wachtwoord vergeten?

Stap 3: Naar de planningspagina

Je bevindt je nu in de online omgeving van het eigenarenportaal. Controleer altijd of het huisnummer
en de interne titel klopt met jouw accommodatie. Indien alle gegevens kloppen, kun je jouw planning
aanpassen door op het potloodje te klikken aan de rechterkant van de pagina.

2] 3/Boeken.nl Maatwerk licentie Welkom Basic Travel - Vakantiehuizen (1)
P y— , Objecten ww. e men
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503.044 Benitachell Accommodatie 3 1 a
Helpdesk

Stap 4: Planningen aanpassen op de planningspagina
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Op de planningspagina kun je de beschikbare data voor het verhuren van jouw vakantiehuis
aanpassen. Wil je dagen of weken blokkeren in verband met andere boekingen, vakanties of
persoonlijke omstandigheden, dan kun je dit doen via de kalender. De dagen ‘van’ en ‘tot’ kun je
gemakkelijk aanvinken. Deze zijn vervolgens in de onderstaande tabel zichtbaar. Controleer of de
status op ‘bezet’ staat en geef de eventuele reden van blokkeren door in het veld ‘label (optioneel).
Vergeet niet op opslaan te drukken. Indien je de data weer op ‘vrij’ wilt zetten, pas dan de status
weer aan naar ‘vrij.” Vergeet ook hier niet om op te slaan.

Wanneer de data goed zijn ingevuld, worden deze oranje in de kalender. Het duurt even voordat deze
aanpassingen ook te zien zijn op de website. Wij raden je aan om na een dag te controleren of je

planning goed is aangepast. Mocht dit niet het geval zijn, neem dan contact met ons op.

NIET BESCHIKBAAR

Selecteer hieronder een van en tot datum en vervolgens een status. Wanneer er bestaande regels binnen uw selectie aanwezig zijn dan wordt dit automatisch aangegaven
na het klikken op opslaan.

Tot:

Status: bezet -

Label (optioneel):

OPSLAAN

Stap 5: Niet beschikbare perioden

Als je je huis voor een langere periode niet beschikbaar wilt stellen, in verband met seizoengericht
verhuren of een andere reden, kun je onderaan de pagina de niet-beschikbare perioden vaststellen.
Vul de reden van het blokkeren van de periode in bij ‘label optioneel’ en selecteer de data. Onder
voorraad vul je ‘0’ in, zodat er geen beschikbaarheid van het huis is in deze periode.

Indien je alles goed hebt ingevuld, sla je de niet-beschikbare periode op via de button aan de zijkant.
Je kunt perioden altijd aanpassen of verwijderen. De geblokkeerde data worden nu oranje.

Niet beschikbare perioden >
Label oplopend - - -

Label (optioneel) Van Tot Voorraad

dd-mm-yyyy hh:mm dd-mm-yyyy hh:mm E
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Wanneer je je planning hebt gecheckt en de bezette datums goed zijn ingevuld, kun je rechtsboven
op de pagina uitloggen. Indien je planning toch niet goed doorkomt, of er problemen zijn met het
inloggen en invoeren van de data, horen wij dit graag. Je kunt ons altijd bereiken via e-mail of
telefoon.

Wij hopen je hiermee voldoende geinformeerd te hebben.

Wij willen je nogmaals bedanken voor het vertrouwen en geduld in Basic Travel. Op een blijvende en
succesvolle samenwerking!

Team Basic Travel



