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In questa lettera Le inviamo ulteriori informazioni sul nostro rinnovato portale per i proprietari. Come
gia anticipato, abbiamo recentemente lanciato un nuovo sito web e un nuovo sistema di
prenotazione. |l portale per i proprietari ha richiesto un po' di tempo, ma e con grande piacere che
possiamo annunciare che da oggi il portale & attivo. Desideriamo ringraziarvi per la vostra pazienza
durante questa transizione.

Gentile proprietario di casa,

Dati di accesso e sistema

Per il portale dei proprietari collaboriamo con il nostro partner 123Boeken. Attraverso il nostro sito
web, sarete reindirizzati alla pagina di login, dove potrete accedere direttamente alla pagina dei
proprietari all’interno del nostro sistema 123Boeken con il vostro codice di accesso. L'intero processo,
e descritto dettagliatamente pil avanti in questa lettera.

Il nome utente e la password personalizzati per I'accesso sono contenuti nell'e-mail di questo
allegato.

Nota: conservateli con cura!

https://account.123boeken.nl/?continue=https%3A%2F%2Fbeheer.123boeken.nI%2Fbeheer&Ing=it

Pianificazione e iCal

Dopo aver effettuato il login, si accede alla homepage dell'ambiente online. Prima di tutto, vi
chiediamo di controllare il calendario e modificatelo se necessario. Se utilizzate invece un iCal, vi
chiediamo ancora una volta di inviarcelo via e-mail per poterlo aggiungere al sistema.

Utilizzo del portale dei proprietari — spiegazione passo dopo passo
Fase 1: Utilizzo del portale dei proprietari dal sito web

L'accesso al portale dei proprietari avviene tramite il link presente sul nostro sito web. Lo troverete in
fondo alla pagina, sotto la voce "Affitto tramite Basic-Travel". Cliccate sull'opzione "Portale del
proprietario"”. Si aprira una nuova finestra con la pagina di accesso, dove potrete effettuare il login
con il vostro codice di accesso.

Siamo qui per voi

Prima, durante e dopo la vacanza

[ +31(0)10 2617022 & info@basic-travel.com

Viaggio oltre i limiti di base Helpdesk e assistenza Affitto tramite Basic-Travel Seguiteci

Oltre Basic Travel Info Registra latua casa .F
Contatto Assicurazione Portale del proprietario



https://account.123boeken.nl/?continue=https%3A%2F%2Fbeheer.123boeken.nl%2Fbeheer&lng=it
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La nuova finestra vi portera alla pagina di login di 123Boeken. Effettuare il login con il codice di
accesso personalizzato ricevuto via e-mail. Il nome utente € il vostro indirizzo e-mail.

Fase 2: Accesso

Nota: non é possibile modificare la password da soli.

Nel caso in cui avesse dimenticato la sua password o la password qui sopra non funziona, La
preghiamo di contattarci. Ci assicureremo che riceviate un nuovo codice di accesso. Dopo aver
effettuato I'accesso, si accede al portale.

1)2]3)Boeken.nl

Accesso a 123boeken

..

2)/3'Boeken.nl

ACCESS0

password dimenticata?

Fase 3: Vai alla pagina di pianificazione

Ora vi trovate nell'ambiente online del portale dei proprietari. Controllate sempre che il numero
civico e il titolo interno corrispondano al vostro alloggio. Se tutti i dati sono corretti, potete modificare
il vostro calendario cliccando sull'icona della matita sul lato destro della pagina.
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Titolo Titolo interno Tipe Capacita Scorta

]

Monte

Helpdesk

Fase 4: Modifica della pianificazione nel calendario

Nel vostro calendario potete modificare le date disponibili per I'affitto della vostra casa vacanza. Se
volete bloccare giorni o settimane a causa di altre prenotazioni, vacanze o circostanze personali,
potete farlo tramite il calendario. Potete facilmente spuntare i giorni "da" e "a". Questi sono poi
visibili nella tabella sottostante. Verificare che lo stato sia impostato su "occupato” e inserire il motivo
del blocco nel campo "etichetta (opzionale)". Non dimenticare di premere Salva. Se si desidera
impostare nuovamente i dati su "libero", impostare lo stato su "nuovamente libero". Anche in questo
caso, non dimenticate di premere Salva.

Quando le date sono state inserite correttamente, diventano arancioni nel calendario. Ci vuole un po'
di tempo prima che queste modifiche siano visibili anche sul sito web. Vi consigliamo di controllare
dopo un giorno che il vostro calendario sia stato modificato correttamente. In caso contrario,
contattateci.
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NON DISPONIBILE

Si prega di selezionare qui di seguito una data di inzio e fine del periodo da bloccare.

bbrio 0z

lu | mar | mer | gio |ven.| sab dom lu | mar | mer gio |ven. | sab | dom lu | mar mer | gio |ven.| sab | dom

ENER

Da:

Fino a:

Stato: occupato n

Etichetta
(opzionale):

SALVARE

Fase 5: Periodi di indisponibilita

Se volete rendere la vostra casa non disponibile per un periodo pili lungo, a causa di affitti stagionali o
per qualsiasi altro motivo, potete definire i periodi di non disponibilita in fondo alla pagina. Inserite il
motivo del blocco del periodo in "etichetta facoltativa" e selezionate le date. Alla voce "stock",
inserite "0", in modo che la casa non sia disponibile in questo periodo.

Se avete inserito tutto correttamente, salvate il periodo non disponibile tramite il pulsante a lato. E
possibile modificare o eliminare i periodi in qualsiasi momento. Le date bloccate diventano arancioni.

Periodi non disponibili >

Etichetta crescente n - - FILTRO

Etichetta (opzionale) Da Fino a Scorta
08-06-2024 16:00 22-06-2024 10:00 0 Q
29-06-2024 16:00 17-08-2024 10:00 0 6
31-08-2024 16:00 14-09-2024 10:00 0 ‘ Q
24-09-2024 16:00 24-09-2024 10:00 E

Dopo aver controllato il calendario e aver inserito correttamente le date occupate, & possibile
effettuare il logout in alto a destra della pagina. Se la vostra pianificazione non & ancora stata
completata correttamente o se ci sono problemi con il login e I'inserimento delle date, fatecelo
sapere. Potete sempre contattarci via e-mail o telefono.

Speriamo di avervi informato a sufficienza.
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Vi ringraziamo ancora una volta per la fiducia e la pazienza dimostrate nei nostri confronti e ci
auguriamo una collaborazione duratura e di successo!

Team Basic Travel



